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1- Enquadramento prévio

A area administrativa do concelho de Arouca, num total de 328km2, encontra-se toda
ela classificada com Geoparque Mundial da UNESCO, integrando de pleno direito,
desde novembro de 2015, o novo Programa de Geociéncias e Geoparques Mundiais
das UNESCO.
A AGA - Associacdo Geoparque Arouca, criada em 2008, tem desenvolvido um
conjunto significativos de acdes enquadradas no seu objeto social e particularmente
nas orientacfes estratégicas 2014-2020 aprovadas pela direcdo e a assembleia-geral.
Em 2020, serdao apresentadas as novas linhas estratégicas para 2021-2027,
sustentadas pelo novo plano estratégico Arouca 2030, promovido pelo Municipio de
Arouca e que se encontra em fase de concluséo.
O Ano de 2020 serd um ano de conclusao de um conjunto de projetos de investimento
designadamente do projeto de cooperagao “Atlantic Geoparks” (programa INTERREG
Eixo Atlantico) e do projeto Arouca Geopark 4.0 (Programa Valorizar do Turismo de
Portugal) mas também um ano onde se irdo desenvolver agbes de planeamento
prospetivo para preparar o proximo ciclo de programacéo financeira 2021-2027.
Considerando a abrangéncia do seu ambito de intervencéo e a necessidade crescente
de oferecer produtos e servi¢cos educativos e turisticos devidamente estruturados e
articulados entre si, a AGA encontra-se a gerir um conjunto de estruturas e
eguipamentos de interesse coletivo, a saber:

e Espaco interpretativo da Casa das Pedras Parideiras;

e Seis plataformas de observacao e interpretacdo de geossitios;

e Piso Panoramico do Radar Meteorol4gico;

e Loja Interativa de Turismo de Arouca;

e Mercado Local — Arouca Agricola.
Para além da gestdo dos equipamentos acima a AGA desenvolve um conjunto
significativos de projetos e atividades nas areas funcionais do Geoturismo,
Geoeducacédo, Geoconservacdo, Administrativa e financeira, Qualidade e Gestdo de
Candidaturas. Estas atividades s&do desenvolvidas por uma equipa técnica
multidisciplinar, que abrange diversas areas do conhecimento como economia,
turismo, geologia, biologia, arqueologia e comunicacgao.
A “Rota dos Geossitios do Arouca Geopark” é o produto ancora do Arouca Geopark
composto por 3 itinerarios teméticos e geograficamente complementares que
permitem descobrir e interpretar a paisagem e um conjunto significativo de geossitios
suportada por plataformas, passadicos, sinalética, edicdo/guia e servico de visitas

guiadas.
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A atracao turistica mais emblemética do Arouca Geopark “Passadicos do Paiva” € uma
infraestrutura que integra a Rota dos Geossitios e é gerida diretamente pelo Municipio
de Arouca e conta com a colaboracdo permanente da equipa de turismo da AGA
designadamente no apoio a gestdo da informacdo, gestdo da bilheteira tanto em
FrontOffice como em BackOffice na Loja de Turismo do Arouca Geopark.

O Municipio de Arouca encontra-se a concluir um conjunto de investimentos,
integrados na estratégia Arouca Geopark, prevendo-se o apoio da AGA na sua
promocao e dinamizacéao, a saber:

- A Ponte suspensa Arouca 516, que serd a maior ponte suspensa do Mundo, situada
no Geossitio da Cascata das Aguieiras;

- A recuperacgdo de Escolas Primérias para apoio as vistas cientificas e educativas,

aldeia de Bustelo, Merujal, Silveiras.

2- Orientacdes Estratégicas 2014-2020

Viséo

Tornar-se hum destino de exceléncia no ambito do geoturismo, junto dos mercados
estratégicos emissores e num territério de ciéncia que promova a geoeducagao para a
sustentabilidade e o conhecimento cientifico com base no patriménio geolégico e no

restante patriménio natural e cultural.

Objetivo Geral

Desenvolver a area classificada de forma sustentavel: qualificando e valorizando o
patrimonio geoldgico e o restante patrimonio natural e cultural; privilegiando a atuagéo
em torno das ciéncias da Terra, do ambiente, da educacdo e do Geoturismo;
contribuindo decisivamente para a melhoria da qualidade de vida dos seus residentes

envolvendo-os.

Objetivos especificos:
1. Valorizar o patriménio geoldgico e o restante patriménio natural e cultural;
2. Dinamizar atividades e produtos para um territério de ciéncia;
3. Promover a qualidade e contribuir para as politicas de ordenamento na area
do Ambiente, da Agricultura e da Floresta;

4. Promover a educacgéo para a sustentabilidade;
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5. Promover uma abordagem de geoturismo com especial énfase na
qualificacdo, organizacdo, promocao e comercializacdo dos produtos turisticos
estratégicos;

6. Promover uma dindmica territorial, a animac&o sociocultural e reforcar o
sentido de pertenca;

7. Reforcar e dinamizar a cooperacdao, as parcerias e o trabalho em rede.

3 - Atividades relevantes para 2020

3.1. Valorizar o patriménio geoldgico e o restante patrimoénio natural e cultural

Al. Acbes de Geoconservagdo: Geossitios, Arqueossitios, Rede Natura 2000 e

Aldeias tradicionais

Em 2020, integrado na sua estratégia de geoconservagdo, a AGA compromete-se a
assegurar a conservagdo do Patrimonio Natural e Cultural: Geologico, Ecolégico e

Arqueologico e ainda promover agfes de valorizacdo da Arquitetura Tradicional.
Assim prevé-se desenvolver um conjunto de projetos e atividades, designadamente:

e Proceder a monitorizagdo anual dos geossitios do Arouca Geopark;

e Proceder a campanha de promoc¢ao e dinamizacdo da Rota dos Geossitios;

e Assegurar a atualizacdo de informacgéo do patriménio Geolégico e Arqueoldgico
em todas as aplicagbes informéticas.

e Dinamizar a¢bes de controlo de invasoras em Rede Natura 2000 em parceria
com a AFEDV, CMA, ICNF e juntas de freguesia.

e Contribuir para a Identificacdo e inventariacdo da flora vascular existente nos
Sitios de Interesse Comunitarios na Serra da Freita e Rio Paiva

e Efetuar o levantamento das areas onde ocorrem as espécies com especial
interesse em conservagao.

e Criacdo de uma rede de parceiros entre 0os agentes locais para inventariacdo
das espécies invasoras e conhecimento das suas areas de distribuicao;

e Concecdo de uma plataforma «Mapa de avistamentos» para conhecer a
distribuicdo das espécies invasoras no territorio e delinear planos de controlo;

e Promocdo de acbes de controlo/erradicagdo das espécies invasoras na area

dos Passadicos Paiva (dever-se-4 efetuar levantamento das areas ocupadas
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pelas espécies, seguindo-se um plano de erradicagdo e avaliando os
resultados da intervencéo a médio prazo).

e Colocacdo de sinalética junto dos arqueossitios integrados no projeto lIter-
Hominis.

o Desenvolver projetos de valorizacdo da arquitetura tradicional nas aldeias e
estimular a recuperacao do patriménio das mesmas

e Colaboracéo técnica na identificacdo e validacdo de conteddos multimédia de

apoio ao circuito de visitagdo do Museu Municipal

A2. Carta Geologica e do Patriménio Geoldgico

No 1° trimestre de 2020, a AGA ira proceder a uma sesséo de apresentacdo da Carta

Geoldgica e do Patriménio Geoldgico e dar inicio a sua distribuicédo.
A3. Exposicao Itinerante “Agqua”

A AGA ir4 elaborar um programa de dinamizacdo da sua nova exposi¢cao itinerante

“Agua” subordinada ao tema da agua e da sua importancia num contexto territorial.
A4. Valorizacéo e classificacdo do patriménio

A AGA propde-se acompanhar o processo de classificagdo das Pedras Parideiras —
Monumento Natural Local (Patrimonio Natural) e continuar a trabalhar no sentido de
poder vir a requerer, a médio prazo, a classificacdo dos seguintes patriménios de
interesse natural e/ou cultural:

1. Icnofésseis de Cabanas Longas (Patrimoénio Natural);
Icnofésseis da Mourinha (Patriménio Natural);
Colecgéo de fésseis de Trilobites de Canelas do CIGC (Patrimonio Cultural);

Paisagem Protegida da Serra da Freita (Patriménio Natural);

AR A

Paisagem Protegida do Paiva (Patriménio Natural).

A5. Valorizacéo e Dinamizacdo dos geossitios: Pedras Parideiras e Panoramica
da Costa da Castanheira

Enquanto entidade responsavel, desde novembro de 2012, pela gestdo da Casa das
Pedras Parideiras — Centro de Interpretacdo (CPP) e, desde 2015 pela gestdo de
visitas e apoio no Radar Meteorolégico de Arouca (RMA) - geossitio Panoramica da
Costa da Castanheira, a AGA ira dar continuidade a preservacgdo, valorizacdo e

dinamizacgdo destes espacgos nas suas multiplas valéncias:
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Divulgagédo do patriménio geoldgico aqui encontrado e restantes valores
patrimoniais do Arouca Geopark;

Promocao de visitas (com suporte audioguias e/ou geobikes);

Continuo trabalho com produtores e artesdos na promocao e venda dos
seus produtos e apoio no surgimento de novos;

Cedéncia controlada de nédulos, devidamente inventariados, a um conjunto
de entidades nacionais e internacionais (ex. museus de relevancia
internacional, espacos interpretativos de outros geopargues Mundiais da
UNESCO, Espacos expositivos de escolas ou universidades) (continuacao);
Apoio logistico e/ou técnico pontual ao Radar (a pedido do IPMA);
Acolhimento de pequenas exposi¢cdes temporarias nos espagcos CPP e/ou
RMA;

Dinamizacdo do programa Castanheira+ ao longo do ano, com atividades
mensais (visitas ao por do sol no radar, percursos na aldeia da Castanheira,
acOes de curta duracdo para professores, entre outras) e/ou comemorativas
de efemérides.

Apoio em eventos/agdes dinamizadas no planalto da Serra da Freita.

Em 2020, com o apoio do projeto Arouca Geopark 4.0 e integrada na acédo lter

Hominis, serdo disponibilizados na CPP novos instrumentos de divulgacdo e

promocao do patrimonio arqueoldgico, mais especificamente sobre a ocupacao pré-

histérica da Serra da Freita (Montagem de mdvel interpretativo e 2 novos

documentérios — 1 filme 3D e 1 animagé&o infanto-juvenil).

3.2 — Dinamizar atividades e produtos para um territério de ciéncia

AG6. International Conference on Geotourism

Em Outubro de 2020, esté prevista a realizagdo de uma conferéncia Internacional de

encerramento do Projeto Atlantic Geoparks, subordinada a tematica do Geoturismo,

que contara com o cofinanciamento do Programa INTERREG Eixo Atlantico e a

participacdo ativa dos parceiros internacionais (Esta acéo articula-se com a A35.).

A7. Estudo cientifico subordinado as intrusdes graniticas do Arouca Geopark

A AGA ird em 2020, sob orientacdo do coordenador Cientifico, em parceria com a

UTAD, Universidade de Lisboa, Universidade de Aveiro, Universidade de Evora e o

LNEG procurar viabilizar a realizacdo de um estudo cientifico incidente na Faixa
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Metamorfica de Porto — Viseu (FMPV) que detém uma expressdo significativa no
territério do Arouca Geopark, em especial no seu setor NW-SE, onde exsitem
evidéncias singulares da formacdo das antigas montanhas Variscas |béricas. Este
estudo visa investigar as condicbes de deformacdo, metamorfismo e plutonismo
granitico variscos do territério, aumentando o conhecimento cientifico e
consequentemente facilitar a interpretacdo técnica, educativa e cientifica dos

fendmenos graniticos da regido.

A8. Promocao e distribuicdo dos guias “Biodiversidade do Arouca Geopark”,
“Rota dos Geossitios do Arouca Geopark” e Guia dos Passadi¢cos do Paiva
Enquanto documentos de caréter técnico e cientifico, a AGA ir4 dar continuidade a
distribuicdo e promoc¢éao dos seus guias tematicos:

e Guia da Biodiversidade do Arouca Geopark;

e Guia da Rota dos Geossitios do Arouca Geopark;

¢ Guia da Natureza dos Passadicos do Paiva,;

A9. Verdo no Arouca Geopark: A¢des de Ciéncia Viva

A semelhanca de anos anteriores e por forma a garantir uma diversificacdo da sua
oferta educativa no verao e atrair novos visitantes ao territorio, disseminando a cultura
cientifica, a AGA ira promover, em parceria com os Centros de Ciéncia Viva, acdes de

Ciéncia Viva no verao, em diversas areas (Geologia, Biologia e Astronomia).

A10. Eventos e projetos de interesse educativo e cientifico
Agrupamento de Escolas de Arouca
Em 2020, em parceria com o Agrupamento de Escolas de Arouca e o Agrupamento de
Escolas de Escariz e o0 Municipio de Arouca, a AGA ira colaborar e apoiar nos projetos
teméaticos de interesse educativo e cientifico, designadamente:

e Nas acgbes Eco Escolas;

e Nas VI Jornadas de Ciéncia de Arouca;

e No apoio a Flexibilidade Curricular - Dominios de Autonomia Curricular

e Férias com ciéncia no Arouca Geopark

e Outras acdes de interesse educativas
Universidades
A AGA ira colaborar na dinamizacdo do curso de verdo da UTAD, sob a égide da
Céatedra da UNESCO em Geoparques, Desenvolvimento Regional Sustentado e

Estilos de Vida Saudaveis.
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All. Apoio ateses académicas e estagios curriculares

A Semelhanca de anos anteriores, prevé-se o acompanhamento e apoio a realizacio
de teses académicas e estagios curriculares de interesse para o aprofundamento do
conhecimento cientifico principalmente nas areas da Geoconservagdo, Geoeducacao

e Geoturismo.

3.3. Contribuir para a qualidade e politicas de ordenamento nas areas do

Ambiente, da Agricultura e da Floresta
A12. Sistema de Gestdo da Qualidade e Politica de Protecdo de Dados

A AGA, no sentido de garantir a satisfacdo dos seus utentes, ira dar continuidade a
melhoria continua dos seus servicos, zelando pelas implementacdes de acdes
preventivas e corretivas apoiadas no seu sistema de gestédo da qualidade (SGQ) bem

como na dinamizagédo da sua politica de protecdo de dados.
A13. Agdes para uma floresta sustentavel

No sentido de contribuir para uma floresta mais sustentavel no territério Arouca
Geopark, a AGA pretende, em parceria com a Associacéo Florestal do Entre e Douro e
Vouga e o Gabinete Técnico Florestal Municipal, promover acfes de apoio a
florestacdo com espécies autdctones, facilitar a troca de boas praticas com outros
territérios na area da gestéo florestal sustentavel bem como na area da prevencao das
doencas e dos incéndios florestais. A AGA aderiu como parceiro a uma candidatura de
parceria transnacional - INTERREG Eixo SUDOE, na area das doencas florestais,
denominado “FOREST INTDECLINE”. Este projeto visa reforcar a monitorizacdo do
declinio florestal do Sudoeste da Europa, através da criagdo de uma ferramenta SIG
conjunta que facilite a detecdo de pragas e doencas e a monitorizagcdo da
fitossanidade florestal, de acordo com as particularidades que apresentam os espacos
naturais protegidos e do elevado valor ambiental. Este sistema de gestdo sera
implementado em diferentes &reas de Portugal, Espanha e Franga, com diferentes
condi¢cBes climéticas e diferentes pragas florestais associadas e sistemas de gestédo

especificos.

A14. Projeto “Arouca Agricola”
No ambito do projeto Municipal “Arouca Agricola”, a AGA ira dar continuidade ao
acompanhamento técnico de campo ao produtor agricola, visando a melhoria e

diversificacdo das producdes e a qualidade dos produtos. Incentivando a novos
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modelos de comercializagdo de produtos agricolas pela incorporagdo ou
transformacdo dos mesmos para a criacdo de novos produtos transformados. Ao nivel

comercial, irdo ser promovidos e incentivados a compra de Cabazes Arouca Agricola.

Paralelamente, a AGA ir4 elaborar o seu plano formativo para 2020, para melhorar as
competéncias dos produtores, visando a melhoria das suas praticas agricolas e de
acordo com as suas necessidades reais, tendo em conta as exigéncias do mercado

atual.

Apbs a atribuicdo do Prémio Nacional de Inovacdo e Empreendedorismo 2019
atribuido pelo Credito Agricola, e em conformidade com o previsto nessa candidatura,
em 2020 o projeto Arouca Agricola ird avancgar para um novo desafio a introdugdo
gradual de produtos certificados Bio através da criacdo de uma rede de escoamento
interna para varios agentes publicos e privados no concelho nomeadamente escolas,
IPSS, lares e associacdes bem como a dinamizagdo de experiéncias participativas
gastronémicas e agricolas, eventos formativos, culturais e sociais, promovendo a
consciencializagdo ambiental e envolvendo os clientes com os produtores e a restante

comunidade local.

A15. Projeto “Geofood”

Paralelamente e numa légica de sustentabilidade alimentar ir4 ser dada continuidade a
dinamizacdo do projeto GEOFOOD. Langado em 2016 e premiado a nivel nacional
com mengdes honrosas em 2017 e 2018, pelo Food Nutrition Awards, este projeto visa
integrar alimentagdo saudavel, territorio, turismo de Natureza, saude e bem-estar,
sustentabilidade agricola e sabores locais, aproximando o consumidor (cliente e
turista) da natureza, dos produtos da nossa regido, da cultura local e das suas origens.
Em 2020 serdo lancados novos Itinerarios Geofood, como potenciadores de turismo
agricola e de natureza. Dar continuidade a dinamizacao da cantina Geofood de Serra
de Vila em Mansores, promover e dinamizar os menus Geofood no restaurante
pedagogico da ESA bem como assinalar a semana Europeias de Geoparques, na
cantina da ESA com refeicbes Geofood. Reforcar a divulgacdo dos menus Geofood
nos seis restaurantes aderentes e lancamento do sétimo restaurante com menus
Geofood.

Sendo o Arouca Agricola um projeto em parceria sera de esperar ainda a colaboracdo

de outras entidades na dindmica do mesmo.
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3.4. Promover a educacéo para a sustentabilidade

A16. Acdo de formagdo «Percursos de descoberta no Arouca Geoparque
Mundial da UNESCO»

De 8 a 10 de julho de 2020 a AGA ir4 promover em parceria com a LPN- Liga para a
Protecdo da Natureza, uma acdo de formacdo para professores, de 25 horas. Esta
acao terd incidéncia nas areas na geodiversidade, biodiversidade e patriménio cultural

da regido, veiculando uma perspetiva holistica do territorio.

A17. Concurso Escolar “llustra a tua Escola”

Durante o ano letivo 2019/2020 irdo ser desenvolvidos o concurso “llustra a tua
Escola” na Escola Béasica do Pago — Alvarenga e na Escola Basica de Fermédo, em
parceria com a Camara Municipal de Arouca, os Agrupamento de Escolas de Arouca e
Escariz e as Associagfes de Pais. Com o envolvimento de todas as disciplinas
curriculares, das Atividades de Enriquecimento Curricular, das Atividades de Animagao
e Apoio a Familia e da Biblioteca Escolar pretende-se, ao longo do ano letivo,
trabalhar as designagbes dos compartimentos escolares, relacionadas com o
patriménio. Serdo realizadas ilustracbes, sendo que as melhores serdo colocadas

junto das designacdes dos compartimentos no final do ano letivo.

A18. Producéao do Guia do Professor — Arouca Geopark

Durante o ano de 2020, propdem-se dar inicio, a criacao de contetdos de apoio para
0s professores, que procuram conhecer os aspetos educativos de todos os locais
visitaveis no Arouca Geopark nas areas da geologia, biologia e histéria/arqueologia.
Neste guia irdo propde-se, também, recursos educativos que sejam Uteis e contribuam
para uma melhor assimilagcdo do conhecimento por parte dos alunos. Estes contedidos

serdo preferencialmente digitais.

A19. Diario da Natureza — Serra da Freita

A semelhanca do projeto educativo desenvolvido para o vale do Paiva, a AGA ira4 no
inicio do ano letivo 2020/2021 dar inicio a um projeto com os alunos de Artes Visuais,
do Agrupamento de Escolas de Arouca, que incidira no espaco classificado rede

Natura Serra da Freita e Arada.
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A20. Programas Educativos

Em 2019, a AGA ir4 continuar a apostar na sua oferta de programas educativos
complementar aos programas do Ministério da Educacdo. Esta oferta agrega, para
além dos programas oficiais da AGA, a oferta dos centros de interpretacdo e das
atividades educativas de diversos associados. Os Programas Educativos permitem a
mais de 200 turmas oriundas de todo o pais, anualmente, usufruirem de saidas de
campo por todo o territério do Arouca Geopark acompanhadas por monitores

especializados.

A21. Dinamizagao do jogo didatico interativo na LIT
Ao longo de 2020 ird ser dinamizado o novo jogo didatico interativo que funcionara
como complemento aos programas educativos do Arouca Geopark, no Auditério da

Loja interativa de Turismo.

A22. Programa de formacé&o para adultos e profissionais da Educacéo

Em 20209, a semelhanca dos anos anteriores, em parceria com o Centro de
Formacdo AVCOA e os agrupamentos de escolas locais, a AGA ira colaborar na
divulgacédo e promocdo da Geoeducacdo para adultos e profissionais da Educacao,
através do desenvolvimento de um plano de formacdo em teméticas como a

Geoeducacéo, Geologia, Biologia, Cultura, Turismo, Sustentabilidade, Ambiente, etc.

A23. Celebracéo de efemérides
Ao longo de 2020, serdao promovidas varias atividades para celebracédo das efemérides
das seguintes efemérides:
¢ Dia Internacional das Florestas (21 de marco);
e Dia Nacional dos Centros Historicos (28 de margo);
e Dia Nacional dos Moinhos (7 de abiril);
e Dia Internacional dos Monumentos e Sitios (18 de abril);
e Dia Mundial da Terra (22 abril);
e Dia Mundial da lingua Portuguesa (5 de maio)
¢ Dia Internacional dos Museus (18 de maio);
¢ Dia Internacional da Biodiversidade (22 de maio)
e Dia do Gedlogo (30 de maio);
e Dia Mundial do Ambiente (5 de junho);
e Dia Mundial de Turismo (27 de setembro);

¢ Dia Mundial da Alimentacdo (16 de outubro);
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e Dia Mundial da Ciéncia ao Servico da Paz e do Desenvolvimento (10 de
novembro);

¢ Dia da Floresta Autéctone (23 de novembro);

¢ Dia Nacional da Cultura Cientifica / Semana da Ciéncia e Tecnhologia (24 de

novembro).

3.5. Promover uma abordagem de geoturismo com especial énfase na
gualificacdo, organizacdo, promocdo e comercializacdo dos produtos turisticos
estratégicos

A24. Dinamizacao da “Rota dos Geossitios do Arouca Geopark”

Durante o ano de 2020 prevéem-se um conjunto de acdes com vista ao reforco do

posicionamento da marca Rota dos Geossitios do Arouca Geopark:

Monitorizacao:
Os geossitios e a sinalética da Rota a eles associada continuaréo a beneficiar
do continuo trabalho de monitorizagéo.

Capacitacao:
Realizacdo de a¢bes de capacitagdo do trade turistico de Arouca, com vista a
um maior conhecimento deste produto turistico.

Acdes com vista a internacionalizac¢ao:
- Proposta de pacote turistico da Rota para ser apresentado na ITB 2020 - 4 a
8 de margo de 2020;
- Tradugé&o para inglés do guia em papel, no ambito do projeto INTERREG.
Promocao no mercado portugués:
- Dinamizagdo do programa «Rota dos Geossitios Interpretada 2020», com
reforco das visitas interpretadas realizadas em anos prévios e a inclusdo de um
novo itinerario noturno.

Merchandising:
- Reforco do merchandising da Rota dos Geossitios, com apoio do projeto
INTERREG e/ou Programa Valorizar/CMA,;

Rota dos Geossitios Acessivel:
- Preparagdo de candidatura ao Turismo de Portugal — Programa Valorizar -
Linha de apoio ao turismo acessivel, no sentido de tornar alguns dos geossitios

acessiveis para todos.
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A25. Observatério do Turismo
AGA ira, em 2020, dar continuidade aos seus trabalhos de recolha e tratamento de

informacéo estatistica no ambito do Observatério de Turismo.

A26. Projeto «Arouca Geopark 4.0» - Smart Geotourism Destination - APP com
oferta turistica global

No ambito do programa Valorizar ira ser lancado um concurso publico, no 1° trimestre
de 2020, para o desenvolvimento de uma aplicacao (app) com toda a oferta turistica
devidamente estruturada que, de modo inteligente, seja capaz de interagir com 0s
visitantes oferecendo-lhe uma experiéncia de visitagdo enriquecida assente nas
Tecnologias de Informacao e Comunicacdo, com recurso a realidade aumentada e
virtual dos varios sitios (geossitios, arqueossitios, museus, centros de interpretacéo,
Mosteiro, Passadicos do Paiva, etc.), conteudos informativos complementares e
didéticos. Esta aplicacao funcionara ainda de forma inteligente adaptando-se ao perfil
do visitante, orientando-o para tirar a0 maximo partido da oferta de experiéncias do
territorio.

A27. Programa de agdes para melhoria da oferta turistica
Em 2020, a AGA ira colaborar ativamente, com todos os agentes do turismo, na
dinamizacdo de um conjunto de a¢des que visem melhorar as diversas fases da oferta,
designadamente:
Organizacéo:
e Atualizacdo de programas de animacao e interpretagdo do patriménio
natural e cultural;
¢ Dinamizacéo de pontos de informac&o turistica nos estabelecimentos
certificados;
e Realizacado de reunides periédicas com agentes;
e Dinamizagédo de espacos com referéncias ao novo itinerario - Iter Hominis

e Preparacgédo de plano de dinamizacéo e animagéo dos Percursos Pedestres

Qualificacéo:
e Apoio a realiza¢do de eventos culturais de projecdo nacional e internacional
(CMA, TPN-ER e ADRIMAG);

e Dinamizagéao da rede de geoparceiros certificados com a Marca “Arouca

Geopark” e “Geofood”

P.13/24



AGA - Plano de Atividades e Orgamento 2020

o Desenvolvimento de acdo de sensibilizacdo e formacado sobre a oferta
geoturistica dando a conhecer a futura Rota Atlantica de Geoturismo
(Projecto Interreg) cujo objetivo serd que a mesma venha a ser reconhecida
nos proximos anos no ambito dos Itinerarios Culturais do Conselho da
Europa

e Promocao da 5.2 edi¢cao de nivel | da Acdo de formacédo de Guias
Intérpretes do Arouca Geopark;

e Promocéao de acdes de formagéo nivel Il — Guias Interpretes ( Rota dos
geossitios, Iter Hominis, Bio Roteiros,...)

o Promocao de ac¢bes de formacdo em Inglés e Francés, em parceria com a
ADRIMAG;

e Continuar a traducéo para Inglés e Francés das ementas dos restaurantes
associados.

Promocéo

e Elaboracdo de Plano de Marketing para refor¢ar a internacionalizagéo do
destino Arouca Geopark

e Promover e reforcar agdes de Marketing Digital nas redes sociais e
elaboragéo de e-newsletters

e Upgrade de dossié de oferta turistica para operadores turisticos (em versao
eletronica);

o Dinamizacado do Portal Arouca Geopark;

o Desenvolvimento de nova app Smart Geotourism Destination com oferta
turistica global (ver A26);

e Participacdo em Feiras Internacionais de Turismo:

a. BTL;

b. INTUR;
c. FITUR;
d. Bookitur

e Articulacdo com as entidades de promoc¢éao do Porto e Norte e do Centro
para a promocéao do mercado interno;
e Articulacdo com a ATP para a promoc¢ao junto do mercado externo;
e Promocao de a¢cbes educacionais para operadores turisticos e jornalistas;
e Apoio a edicdo de novo material promocional:
a. Flyer Passadicos do Paiva,
b. Mapas dos Percurso Pedestres;

c. Flyer Rota dos Geossitios;
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d. Flyer Iter Hominis;

e. Flyer GR 28;

f. Flyer Ponte Suspensa;
Edicdo de Guia Iter Hominis e Proposta de plano de dinamizacao do Iter
hominis;
Lancamento de 2 novos filmes (documentario e animacao infantil) sobre o
Iter Hominis
Articulacdo com a ADRIMAG na dinamizacdo e promocado do destino com
CETS - Carta Europeia de Turismo Sustentavel - Montanhas Magicas.

Comercializacéo

Reposicionamento da oferta de programas e pacotes da oferta territorial
junto de agéncias de viagens;

Langamento da GEOBOX 2G - Arouca Geopark;

Reforcar a presenca do produto Geopark Arouca nas agéncias de viagem e
operadores;

Apoiar iniciativas de circuito turistico entre os patriménios Mundiais,
Reservas da Biosfera e Geoparques Mundiais da UNESCO;

Dinamizar o espago de venda na Loja de Turismo Interativa de Arouca
(LIT);

Dinamizar um programa de animagao para a LIT por forma a potenciar as
vendas de produtos e merchandising da AGA.

Dinamizacao do servico Geobike Arouca Geopark

3.6. Promover uma din@mica territorial de animac¢é&o sociocultural e reforcar o

sentido de pertenca

A.28 Concurso e Exposicao Geo-Arte — 22 Edicéo

Dez anos apos a primeira edicdo do Concurso Geo-Arte propdem-se a realizacdo da

22Edicao do concurso de artesanato Geo-Arte, em parceria com a Camara Municipal

de Arouca e 0 CEARTE - Centro de Formacgéao Profissional do Artesanato. A criacdo

de pecas genuinas, criativas e inovadoras, com inspiracao no patriménio geolégico do

Arouca Geopark, é o objetivo deste concurso. Prevé-se a exposi¢ao de todas as pecas

concorrentes na sala de exposi¢cfes do Museu Municipal de Arouca, no més de julho
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de 2020, no ambito das comemorac¢fes do 52aniversario da Rota dos Geossitios do
Arouca Geopark.

A29. Rota Criativa & o Arouca Geopark

No sentido de estimular as artes criativas, ao longo de 2020, a AGA ir4 dinamizar um
conjunto de atividades junto dos artesaos:

- Possibilitar nos espacos da LIT e no futuro espaco da Loja Rota Criativa (Arouca)
dias de trabalho ao vivo, workshops e ateliés de artesanato;

- Promover uma linha de produtos com design inspirado na Rota dos Geossitios do
Arouca Geopark e/ou outros geossitios

- Promover um seminario sobre a importancia, problemas e desafios do setor do

artesanato na atualidade e no futuro, em parceria com o CEARTE e o IEFP.

A30. Oferta formativa da ASARC — Academia Sénior de Arouca

A AGA ira colaborar, ao longo do ano letivo 2019/2020, na oferta formativa da ASARC
— Academia Sénior de Arouca, com a realizacdo de sessdes tebricas e saidas de
campo, com a teméatica do Patriménio Natural de Arouca e dos restantes Geoparques
Mundiais da UNESCO Portugueses. Estas atividades tem uma frequéncia quinzenal e
pretendem fomentar o sentido de pertenca destes residentes ao territério classificado
Arouca Geopark.

A31l. Colaboracdo em eventos culturais
A animagcdo territorial assume cada vez mais importancia na dinamizagao da economia
local e na atratividade turistica ao territério. A AGA ird colaborar na promocao,
organizacdo e desenvolvimento de uma agenda cultural de eventos, de relevancia
nacional e internacional, em parceria com diversas entidades, designadamente:

e Semana Europeia de Geoparques com atividades de cultura, ambiente,

educacao, ciéncia e arte - maio 2020;

e Arouca — Uma recreacao histérica — julho 2020;

e Feira das Colheitas — setembro 2020;

e Festival da Castanha — outubro 2020;

e Natal — dezembro 2020.

A32. Projeto ECO-ARTE
A AGA ir4 apoiar na promoc¢do e na dinamizagdo do projeto ECO-ARTE promovido
pela ESA que visa estimular as artes criativas em torno dos azulejos proporcionando

espacos publicos para a sua dinamizacao.
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3.7. Reforgar e dinamizar a cooperacgéo, as parcerias e o trabalho em rede
Tendo como principio o trabalho em rede, a AGA ir4 continuar a colaborar ativamente

com um conjunto de parceiros a nivel nacional e internacional.

A33. Participacdo na Rede EGN|GGN/UNESCO

A nivel internacional, ira participar na dinAmica das Redes pertencentes ao Programa
Geoparques Mundiais da UNESCO, designadamente na EGN e na GGN, estando
neste momento a AGA responsavel pala criagdo da newsletter da EGN. Assim, esta
previsto colaborar com a elaboracdo de noticias para respetivos sites, artigos para as
revistas e a participacdo presencial nas reunies dos Comités de Aconselhamento e
Coordenacado da EGN, e Assembleia Geral da GGN.

A34. Participagao noutras redes nacionais e internacionais

A nivel nacional, a AGA patrticipard ativamente nas seguintes redes:
-Foérum Portugués de Geoparques,

- CETS - Carta Europeia de Turismo Sustentavel — Montanhas Magicas,
- Roteiro de Minas,

- CLDS - Contrato Local de Desenvolvimento Social / ADRIMAG,

- SlowFood Porto

- Geofood Internacional Network

A35. Projetos de Cooperagdo territorial - INTERREG

A nivel da cooperacgédo territorial INTERREG - Eixo Atlantico , a AGA é entidade
beneficiaria do projeto “Atlantic Geoparks”, que visa promover e qualificar a oferta de
espacos naturais do espaco Atlantico europeu, por via da criagdo de uma Rota
Geoturistica Atlantica, ir4 participar nas reunibes técnicas do mesmo, visitas de
estudo, partilhar metodologias e desenvolver um portal especifico para esta rota e
colaborar no desenvolvimento de varias acdes de cooperacao com 0s restantes 10
parceiros. A AGA candidatou-se ainda ao INTERREG eixo Sudoe com o projeto
“FOREST INTDECLINE” (ver A13.)

A36. Protocolo de Geminacgédo — Zhangjagje Geopark e Arouca Geopark

Na sequencia da assinatura, em 2018, do protocolo de cooperacdo entre Geoparques

da UNESCO Zhangjagje e Arouca, esta previsto realizar troca de boas praticas na
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grestéo territorial, missbes empresariais bem como a permuta de grupos culturais para

realizacao de eventos de caracter internacionais.

A37. Projeto «Geoparques de Portugal» - Programa Valorizar — Turismo de
Portugal

Foi submetida ao programa Valorizar do Turismo de Portugal, em novembro de 2019,
uma candidatura denominada Geoparques de Portugal, promovida pelas estruturas de
gestdo dos geoparques portugueses, cujo chefe de fila é a Naturtejo — Empresa de
Turismo EIM. Este projeto visa a criacdo e implementacdo de uma estratégia coletiva
de promocdo e divulgacdo dos Geoparques Mundiais da UNESCO de Portugal
Continental, a desenvolver de forma consistente e articulada, com vista ao refor¢co da
sua atratividade e da sua capacidade de captar fluxos turisticos nacionais e
internacionais, designadamente de segmentos mais qualificados, promovendo o tecido

produtivo e empresarial e a economia dos territérios abrangidos.

A38. Outros projetos e/ou parcerias
Serdo ainda candidatados, em 2020, outros projetos a fundos nacionais ou
comunitarios, sempre que para tal abram avisos de candidatura que respondam as

necessidades do territdrio nas diversas areas e objetivos acima expostos.
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Orcamento por Natureza — Ano 2020

Receita Ano 2020
Vendas de Mercadorias
Produtos Arouca Agricola 43 200,00 €
Produtos locais (CPP - LIT) 15 000,00 €
Merchandising 5000,00 €
Prestacao de servicos
Programas educativos 15 000,00 €
Outras (visitas Guiadas,inscri¢des workshops, etc) 10 000,00 €
Joias e Quotas
Joias 1 000,00 €
Quotas 4 800,00 €
Subsidio a exploracao
Protocolo CMA (2008) 200 000,00 €
Protocolo CMA - Arouca Agricola 36 000,00 €
IEFP- estagios profissionais 7 500,00 €
Subsidio ao Investimento
CMA 30 000,00 €
Ministérios/FEDER/FEADER/FSE 240 000,00 €
Donativos e patrocinios
Empresas, Banca e outros 3 000,00 €
Saldo disponivel do ano anterior a transitar 29 000,00 €
Total 639 500,00 €
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Despesa Total (Eur)
Compras de Mercadorias
Produtos Arouca Agricola 36 000,00 €
Produtos locais CPP - LIT 12 500,00 €
Merchandising 2 000,00 €
Investimentos materiais
Investimentos ( Materiais e Ima;?é;;itgg 285 000,00 €
Pessoal 240 000,00 €
FSE
Telecomunicagdes 4 500,00 €
Combustivel 4 000,00 €
Deslocacdes/ Estadas 9 000,00 €
Seguros 3 500,00 €
Limpeza 4 500,00 €
Trabalhos espacializados (informatica, S;&Jggj 4500,00 €
Publicidade 2 000,00 €
Material Promocional / Edigbes 2 000,00 €
Material Escritério 4 000,00 €
Honorarios/ Prestacao de servicos 20 000,00 €
Rendas e Alugueres 1 000,00 €
outros FSE 500,00 €
Quotas 4 500,00 €
Total 639 500,00 €
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Plano Plurianual de Atividades Relevantes para periodo 2020-2024

Fonte de financiamento

Despesa prevista para os anos seguintes

CMA/
. Admin|Protoc
Projecto / Programa
istracd |olo CMA/ AGA- | orgamento da
Fundos|o Funcio|Protocolo Fundos Despesa
Data Data |Comun|centra|name [(Investimento |poprio| pefinida para
Acgdo Inicio | Fim |itdrios |I nto  s/outros) s 2020 2021 2022 2023 2024 total
Al. AgBes de Geoconservagdo: Geossitios,
Arqueossitios, Rede Natura 2000 e Aldeias
1. Valorizar o tradicionais jan/20 |dez/24 100% 2000,00 € 2 000,00 € 2 000,00 € 2 000,00 € 2 000,00 € 10 000,00 €
Pa"f’f“"““ A2. Carta Geoldgica e do Patriménio Geoldgico jan/20 |dez/24 100% 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 1 000,00 €
Gez:fa'::’: ©  |A3. Exposicio Itinerante “Aqua” jan/20 |dez/24 100% 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 1000,00€
Patriménio natural [A4. Valorizagdo e classificagdo do patriménio jan/20 |dez/24 100% 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 1000,00 €
e cultural; AS5. Valorizagdo e Dinamizagdo dos geossitios:
Pedras Parideiras e Panoramica da Costa da
Castanheira jan/20 |dez/24 100% 1000,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 1800,00 €
A6. International Conference on Geotourism (ver
A35.) jan/20 |dez/20 75% 25% 12 500,00 € - £ - £ - € - £ 12 500,00 €
A7. Estudo cientifico subordinado as intrusdes
graniticas do Arouca Geopark jan/20 |dez/24 100% 200,00 € 1000,00 € 1000,00 € 1000,00 € 1000,00 € 4200,00 €
2. Dinamizar A8. Promogdo e distribuigdo dos guias
atividadese “Biodiversidade do Arouca Geopark”, “Rota dos
produtos paraum |Geossitios do Arouca Geopark” e "Guia dos
territério de Passadigos do Paiva" jan/20 |dez/24 100% 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 1000,00 €
ciéncia; . o L
A9. Verdo no Arouca Geopark: Acdes de Ciéncia Viva | .o | 40, 0g 100% 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 2500,00 €
A10. Eventos e projetos de interesse educativo e
cientifico jan/20 |dez/24 100% 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 2500,00 €
Al1. Apoio a teses académicas e estagios
curriculares jan/20 |dez/24 100% 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 1000,00 €
3.Promovera |A12.Sistema de Gestdo da Qualidade e Politica de
qualidade e Prote¢do de Dados jan/20 |dez/24 100% 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 2500,00 €
contribuirparaas | a3 Acges para uma floresta sustentavel jan/20 |dez/21| 75% 25% 500,00€| 100000,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00€| 100500,00 €
politicas de
,°rde"ame"f° "3 |A14. Projeto “Arouca Agricola” jan/20 |dez/24 88%| 12%| 41000,00€] 36000,00€| 36000,00€| 36000,00€| 36000,00€| 185000,00€
areado Ambiente,
da Agricultura e da | A15- Projeto “Geofood” jan/20 |dez/24 100% 4000,00 € 4000,00 € 4.000,00 € 4000,00 € 4.000,00 € 20 000,00 €
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A16. Agdo de formagdo «Percursos de descoberta

no Arouca Geoparque Mundial da UNESCO» jan/20 |dez/20 100% 500,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00 € 500,00 €
A17.Concurso llustra a tua Escola jan/20 |dez/24 100% 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00€ 200,00 € 1000,00 €
A18. Produgdo do Guia do Professor —Arouca
Geopark jan/20 |dez/24 100% 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 1000,00 €
4.Promover a — -
educagdoparaa |AL9: Didrioda Natureza —Serra da Freita jan/20 |dez/24 100% 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 1000,00 €
sustentabilidade; |A20. Programas Educativos jan/20 |dez/24 100% 10 000,00 € 10000,00 €| 10000,00€| 10000,00€| 10000,00€ 50 000,00 €
A21.Dinamizacdo do jogo didético interativona LIT | jan/20 |dez/24 100% 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 500,00 € 2500,00 €
A22. Programa de formagdo para adultos e
profissionais da Educagio jan/20 |dez/24 100% 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 1000,00€
A23. Celebragio de efemérides jan/20 |dez/24 100% 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 1000,00€
romoveruma ;. Dinamizagdo da “Rota dos Geossitios do
abordagemde 5 . . Geopark” jan/20 |dez/24 100% 2 000,00 € 2000,00 € 2000,00 € 2000,00 € 2000,00 € 10 000,00 €
geoturismo com . X
. A25. Observatorio do Turismo jan/20 |dez/24 100% 100,00 € 100,00 € 100,00 € 100,00 € 100,00 € 500,00 €
especial enfase na -
qualificaiio, A26. Projeto «Arouca Geopark 4.0» -Smart
organizagio Geotourism Destination - APP com oferta turistica
promogso e global+lter Hominis jan/20 |dez/20| 90% 10% 250 000,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€| 250000,00 €
comercializaggo A27.Programa de agdes para melhoria da oferta
e cotic mradusac |tUMISTICa jan/20 |dez/24 33% 67% 15000,00€| 15000,00€| 15000,00€| 15000,00€( 15000,00€ 75000,00 €
6. Promoveruma |A.28 Concurso e Exposicdo Geo-Arte —22 Edi¢do jan/20 |dez/24 100% 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 1000,00 €
. d".‘tam,'cla A29. Rota Criativa & o Arouca Geopark jan/20 |dez/24 100% 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 1000,00 €
erritorial, a
animacio socio- A30. Oferta formativa da ASARC —Academia Sénior
¢ de Arouca jan/20 |dez/24 100% 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 200,00 € 1000,00 €
cultural e reforgar - -
o sentido de A31. Colaboragdo em eventos culturais jan/20 |dez/24 100% 1300,00 € 1300,00 € 1300,00€ 1300,00 € 1300,00 € 6500,00 €
pertenga; A32. Projeto ECO-ARTE jan/20 |dez/24 100% 100,00 € 100,00 € 100,00 € 100,00 € 100,00 € 500,00 €
A33. Participagdo na Rede EGN|GGN/UNESCO jan/20 |dez/24 50% 50% 7000,00 € 7 000,00 € 7000,00 € 7000,00€ 7000,00 € 35000,00€
A34. Participagdo noutras redes nacionais e
internacionais jan/20 |dez/24 100% 2000,00 € 2000,00€ 2000,00€ 2000,00€ 2000,00€ 10 000,00 €
7.Reforcare  [A35. Projetos de Cooperaggo territorial -INTERREG | jan/20 |dez/24| 75% 25% 35000,00 € 30000,00€| 30000,00 € 0,00€ 0,00€ 95 000,00 €
dlnamlz~ara A36. Protocolo de Geminagdo —Zhangjagje Geopark
cooperacao, as g Arouca Geopark jan/20 |dez/24 100% 1000,00 € 1000,00 € 1000,00 € 1000,00 € 1000,00 € 5000,00 €
parceriase o A37.Projeto «Geoparques de Portugal» - Programa
trabalhoemrede |\, 5001 —Turismo de Portugal jan/21 |dez/22|  70% 30% 500,00€| 100000,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00€| 100500,00 €
A38. Outras Despesas de funcionamento / Outros
Custos indiretos transversais (FSE) /projetos e/ou
parcerias jan/20 |dez/24 100% 9200,00 € 9000,00 € 9000,00 € 9000,00 € 9000,00 € 45200,00 €
8-out B1. Equipa Técnica Geral jan/20 |dez/24 85% 15%| 220000,00€] 220000,00€| 220000,00€( 220000,00€| 220000,00€| 1100000,00 €
-Outros
B2. Equipa Técnica - Afecta projecto INTERREG jan/20 |dez/24| 75% 25%| 20000,00€] 20000,00€( 20000,00€| 20000,00€| 20000,00€| 100000,00€
Total 639500,00€ | 565300,00€ | 365300,00€ | 335300,00€ | 335300,00€ | 2240700,00¢€
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Aprovado em reunido de Direcdo realizada em 18/12/2019.

Aprovado em reunido de Assembleia Geral realizada em 30/12/2019.
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